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Corona (COVID-19) – Information 
 

Lieferperformance 

Durch unsere kurzen Lieferketten und die hohe Fertigungstiefe sind wir weiter wie gewohnt lieferfähig. 
Ihre Aufträge verlassen auch in diesen Zeiten pünktlich unser Haus. 

Wir tun in dieser herausfordernden Situation alles, um auch in den kommenden Wochen und Monaten in 
gewohnter Qualität, Lieferperformance und Service für Sie da zu sein und Sie  bestmöglich zu 
unterstützen. 

 

Schutzmaßnahmen 

Unsere Mitarbeiter machen den Unterschied. Ihre Gesundheit liegt uns sehr am Herzen. Um einen 
optimalen Mitarbeiter-Schutz zu gewährleisten, haben wir folgende Vorsichtsmaßnahmen getroffen: 

• unsere Belegschaft arbeitet teilweise im Homeoffice 
• Einteilung der Belegschaft in Teams / Schichtbetrieb in der Produktion und Service 
• alle Geschäftsreisen und Kundenbesuche sind abgesagt bzw. verschoben 
• erweiterte Hygienemaßnahmen sowie ständige Schulungen unserer Mitarbeiter 
• Offenheit und Transparenz in jeder Abteilung 

 

Kundenservice 

Unser Kundenservice ist weiterhin Montag bis Freitag von 8:00 – 17:00 Uhr für Sie erreichbar. Ihre 
Anfragen und Bestellungen werden schnellstmöglich bearbeitet. 

Wenn Ihre gewohnte Lieferkette gestört ist, helfen wir gerne und unterstützen Sie durch Bereitstellung 
von Kapazitäten. Sprechen Sie uns an und … 

… bleiben Sie gesund! 

 

Ihr kptec – Team aus Schorndorf 

 


